Директору
ООО «ПромСнаб»
[ФИО руководителя]
от экономиста планово-экономического отдела
[ФИО]

ОБЪЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
«___» __________ 20__ г. № ___
О причинах несвоевременной сдачи отчёта

Довожу до Вашего сведения, что ежемесячный отчёт о выполнении плана продаж за октябрь 2026 года был сдан 12 ноября 2026 года, тогда как установленный срок сдачи составлял 10 ноября 2026 года.
Задержка обусловлена техническим сбоем в работе информационной системы. В период с 9 по 10 ноября 2026 года в системе «1С» не загружались данные из филиалов из-за сбоя обмена. Для устранения неполадки была направлена заявка в IT-отдел № 3381 от 9 ноября 2026 года. Сбой был устранён 11 ноября 2026 года в вечернее время, после чего отчёт был подготовлен и сдан 12 ноября 2026 года.
Прошу учесть, что задержка сдачи отчёта произошла не по моей вине.
Экономист планово-экономического отдела ____________ [ФИО]
«___» __________ 20__ г.
